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LÍNGUA PORTUGUESA 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 
01 

REVISÃO 
02 

QUESTÕES 

1 Compreensão e interpretação de textos de gêneros variados.      

2 Reconhecimento de tipos e gêneros textuais.      

3 Domínio da ortografia oficial: 

• Emprego das letras.  

• Emprego da acentuação gráfica. 

 

     

4 Domínio dos mecanismos de coesão textual.  

• Emprego de elementos de referenciação, substituição e 

repetição, de conectores e outros elementos de 

sequenciação textual. 

• Emprego/correlação de tempos e modos verbais. 

     

5 Domínio da estrutura morfossintática do período. 

• Relações de coordenação entre orações e entre termos da 

oração.  

• Relações de subordinação entre orações e entre termos da 

oração.  

• Emprego dos sinais de pontuação. 
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• Concordância verbal e nominal.  

• Emprego do sinal indicativo de crase.  

• Colocação dos pronomes átonos. 

6 Reescritura de frases e parágrafos do texto.  

• Substituição de palavras ou de trechos de texto. 

• Retextualização de diferentes gêneros e níveis de 

formalidade. 

     

7 Correspondência oficial (conforme Manual de Redação da 

Presidência da República).  

• Adequação da linguagem ao tipo de documento. 

• Adequação do formato do texto ao gênero.  

 

     

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 
01 

REVISÃO 
02 

QUESTÕES 

1 Estruturas lógicas      
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2 Lógica de argumentação: analogias, inferências, deduções e 

conclusões. 

     

3 Lógica sentencial (ou proposicional). 

• Proposições simples e compostas.  

• Tabelas verdade.  

• Equivalências. 3.4 Leis de De Morgan.  

• Diagramas lógicos 

     

4 Lógica de primeira ordem.      

5 Princípios de contagem e probabilidade      

6 Operações com conjuntos      

7 Raciocínio lógico envolvendo problemas aritméticos, 

geométricos e matriciais 

     

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 
01 

REVISÃO 
02 

QUESTÕES 

1 Noções de sistema operacional (ambientes Linux e Windows).       

2 Edição de textos, planilhas e apresentações (ambientes 

Microsoft Office e BrOffice). 
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3 Redes de computadores.  

• Conceitos básicos, ferramentas, aplicativos e 

procedimentos de Internet e intranet.  

•  Programas de navegação (Microsoft Internet Explorer, 

Mozilla Firefox, Google Chrome e similares).  

• Programas de correio eletrônico (Outlook Express, 

Mozilla Thunderbird e similares).  

• Sítios de busca e pesquisa na Internet.  

• Grupos de discussão.  

• Redes sociais.  

• Computação na nuvem (cloud computing). 

     

4 Conceitos de organização e de gerenciamento de 

informações, arquivos, pastas e programas. 

     

5 Segurança da informação.  

• Procedimentos de segurança.  

• Noções de vírus, worms e pragas virtuais.  

• Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, anti-

spyware etc.).  

• Procedimentos de backup.  
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• Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).  

 

 

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 

01 

REVISÃO 

02 

QUESTÕES 

1 Noções de organização administrativa.  

• Centralização, descentralização, concentração e 

desconcentração.  

• Administração direta e indireta.  

• Autarquias, fundações, empresas públicas e sociedades 

de economia mista  

     

2 Ato administrativo 

• Conceito 

• Requisitos 

• Atributos 

• classificação e  

• espécies. 

     

3 Agentes públicos.       
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• Legislação pertinente: Lei nº 8.112/1990.  

• Disposições constitucionais aplicáveis.  

• Disposições doutrinárias:  

✓ Conceito.  

✓ Espécies.  

✓ Cargo, emprego e função pública. 

4. Poderes administrativos: 

✓ Hierárquico 

✓ Disciplinar 

✓ regulamentar  

✓ de polícia.  

• Uso e abuso do poder. 

     

5 Controle da administração pública.  

• Controle exercido pela administração pública.  

• Controle judicial.  

• Controle legislativo. 

     

6 Responsabilidade civil do Estado. 

• Responsabilidade civil do Estado no direito brasileiro. 

• Responsabilidade por ato comissivo do Estado 
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• Responsabilidade por omissão do Estado.  

• Requisitos para a demonstração da responsabilidade do 

Estado.  

• Causas excludentes e atenuantes da responsabilidade 

do Estado. 

7 Regime jurídico—administrativo: 

• Conceito.  

• Princípios expressos e implícitos da Administração 

Pública. 

     

8 Ética no Setor Público.  

• Decreto nº 1.171/ 1994 (Código de Ética Profissional do 

Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal).  

• Resoluções 1 a 10 da Comissão de Ética Pública da 

Presidência da República.  

 

     

 

NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 
01 

REVISÃO 
02 

QUESTÕES 

1 Constituição da República Federativa do Brasil de 1988.      
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• Princípios fundamentais..  

2 Aplicabilidade das normas constitucionais.  

• Normas de eficácia plena, contida e limitada. 

•  Normas programáticas. 

     

3 Direitos e garantias fundamentais.  

• Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos 

sociais, direitos de nacionalidade, direitos políticos, 

partidos políticos. 

     

4 Organização político-administrativa do Estado.  

• Estado federal brasileiro, União, estados, Distrito 

Federal, municípios e territórios. 

     

5 Administração Pública.  

• Disposições gerais, servidores públicos. 

     

6 Poder executivo.  

• Atribuições e responsabilidades do presidente da 

República 

     

7 Poder legislativo.  

• Estrutura.  

• Funcionamento  
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• atribuições. 

8 Poder judiciário.  

• Disposições gerais.  

• Órgãos do poder judiciário.  

• Organização e competências;  

• Conselho Nacional de Justiça 

     

9 Constituição da República Federativa do Brasil de 1988: 

Capítulo III Segurança Pública: artigo 144. 

 

     

 

 

 

SERVIÇO SOCIAL 

CONTEÚDO TEORIA RESUMO REVISÃO 
01 

REVISÃO 
02 

QUESTÕES 

1 Ambiente de atuação do Assistente Social.  

• Instrumental de pesquisa em processos de 

investigação social: elaboração de projetos e 

programas sociais, métodos e técnicas qualitativas e 

quantitativas.  
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• Propostas de intervenção na área social: planejamento 

participativo, planejamento e gestão de projetos 

sociais integrados, planos, programas, projetos e 

atividades de trabalho.  

• Avaliação e gestão de programas e políticas sociais. 

• Estratégias, instrumentos e técnicas de intervenção: 

sindicância, abordagem individual, técnica de 

entrevista, abordagem coletiva, trabalho com grupos, 

em redes, e com famílias, atuação na equipe 

interprofissional (relacionamento e competências) 

• Diagnóstico.  

• Intersetorialidade 

2 Estratégias de trabalho institucional: 

• Conceitos de instituição.  

• Estrutura brasileira de recursos sociais.  

• Uso de recursos institucionais e comunitários. 

• Redação de correspondências oficiais: laudo e parecer 

(sociais e psicossociais), estudo de caso, informação e 

avaliação social. 
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3 Políticas sociais.  

• Relação Estado/Sociedade.  

•  Contexto atual e o neoliberalismo.  

• Políticas de seguridade e previdência Social.  

• Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS (Lei nº 

8.742/1993).  

• Política Nacional da Assistência Social – PNAS (2004) 

• Norma Operacional Básica – NOB/Sistema Único da 

Assistência Social – SUAS (2005). 

• Política Nacional do Idoso.  

• Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003).  

• Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA (Lei nº 

8.069/1990. 3.9 Lei Nacional da Pessoa com 

Deficiência (Lei nº 7.853/1989). 

     

4 Legislação de Serviço Social.  

• Níveis, áreas e limites de atuação do profissional de 

serviço social.  

• Ética profissional. 

     

5 Novas modalidades de família.       
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• Diagnóstico, abordagem sistêmica e estratégias de 

atendimento e acompanhamento.  

• Alternativas para a resolução de conflitos: conciliação 

e mediação. 

6 Balanço social. 7 SA 8.000 e ISO 14.000. 
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R$15,00 R$15,00 R$20,00

APOSTILAS DE SERVIÇO SOCIAL



R$15,00 R$15,00R$20,00



R$15,00 R$20,00



COMPRE AS APOSTILAS
ATRAVÉS DO:

24 9 8805-0215 
86 9 9983-9453

@concurseirosdesericosocial

concurseirosdeservicosocial@gmail.com


